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3. Elaborat Apatie Madalina | Inspector de specialitate
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1. SCOP

Procedura are scopul de a stabili modul de primire, examinare si solutionare a raportarilor,
drepturile si obligatiile persoanelor care efectueaza raportari sau divulgd public informatii
despre incalcari ale legii, obligatile Directiei Servicii Publice — Botosani in legatura cu
raportarile care fac referire la activitatea sau personalul Directiei care sunt transmise prin
canale interne si externe sau divulgate public, masurile de protectie ale avertizorilor in interes
public dupa cum sunt stabilite in legea nr. 361/2022, cu modificarile si completarile ulterioare.

2. DOMENIUL DE APLICARE
Prezenta procedura se aplica de catre toate serviciile si compartimentele din cadrul
Directiei Servicii Publice — Botosani.

3.DOCUMENTELE DE REFERINTA (reglementari) aplicabile activitatii procedurate
Legislatie nationala

3.1. Legea nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public, cu modificarile si
completarile ulterioare;

3.2. Legea nr. 78/200 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de coruptie
3.3. Legea nr. 161/2003 privind transparenta in exercitarea demnitatilor publice si prevenirea
coruptiei

3.4. Legea nr. 363/2018 privind protectia datelor cu caracter personal

3.5. OUG nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;
3.6. Directiva (UE) 2019/1.937 privind protectia persoanelor care raporteaza incalcari ale
dreptului Uniunii

Legislatie specifica

3.2. OSGG nr. 600/2018 privind aprobarea codului controlului intern managerial al entitatilor
publice;

3.3. HCL privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al Directiei Servicii
Publice - Botosani.

3.4. Regulamentul Intern al D.S.P.- Botosani

3.5. Codul de conduita etica si profesionala din cadrul D.S.P.- Botosani

3.6. Decizia Directorului pentru numirea Comisiei de monitorizare, coordonare si indrumare
metodologica pentru dezvoltarea sistemului de control intern/managerial din cadrul aparatului
de specialitate al DSP-Botosani.

3.7. Regulament de organizare si functionare a Comisiei de monitorizare, coordonare si
indrumare metodologica pentru dezvoltarea sistemului de control intern/managerial din cadrul
DSP-Botosani.

4. DEFINITII $1 ABREVIERI

4.1. Definitii:

4.1.1. Avertizare - A atrage cuiva atentia, a preveni pe cineva (asupra consecintelor unei
actiuni).

4.1.2. Avertizare in interes public - sesizarea facuta cu buna-credinta cu privire la orice fapta
care presupune o incalcare a legii, a deontologiei profesionale sau a principiilor bunei
administrari, eficientei, eficacitatii, economicitatii si transparentei;

4.1.3. Avertizor - persoana care face o sesizare;

4.1.4. Avertizor in interes public — persoana fizica care efectueaza o raportare sau divulga
public informatii referitoare la incalcari ale legii, obtinute in contextul profesional;
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4.1.5. Actiuni subsecvente - orice actiune intreprinsd de catre destinatarul unei raportari
interne sau de catre autoritatea competenta in vederea solutionarii raportarii si, acolo unde
este cazul, a remedierii incalcarii raportate;

4.1.6. Autoritate competentéa sa primeasca raportari privind incalcari ale legii reprezinta:

a) autoritatile si institutiile publice care, potrivit dispozitilor legale speciale, primesc si
solutioneaza raportari referitoare la incalcari ale legii, in domeniul lor de competenta;

b) Agentia Nationala de Integritate, denumita in continuare Agentia;

c) alte autoritati si institutii publice carora Agentia le transmite raportarile spre competenta
solutionare;

4.1.7. Comisie de disciplina - orice organ insarcinat cu atributii de cercetare disciplinara,
prevazut de lege sau de regulamentele de organizare si functionare;

4.1.8. Conexa, (a) conexa - a lega impreuna, a alatura, a grupa lucruri sau chestiuni de
aceeasi natura; a reuni.

4.1.9. Context profesional - activitati profesionale, actuale sau anterioare, de orice natura,
remunerate sau nu, desfasurate in cadrul autoritatilor, institutiilor publice, altor persoane
juridice de drept public, precum si in cadrul persoanelor juridice de drept privat, in baza
carora persoanele pot obtine informatii referitoare la incalcari ale legii si pot suferi represalii
Tn caz de raportare a acestora;

4.1.10. Divulgare publica - punerea la dispozitie, in orice mod, in spatiul public a informatiilor
referitoare la incalcari ale legii;

4.1.11. Entitate publica - autoritate publica, institutie publica, companie/societate nationala,
societate la care statul sau o unitate administrativ-teritoriala este actionar majoritar, cu
personalitate juridica, care utilizeaza/administreaza fonduri publice si/sau patrimoniu public.
4.1.12. Facilitator - persoana fizica ce asista avertizorul in interes public in procesul de
raportare ntr-un context profesional gi a carui asistenta trebuie sa fie confidentiala;

Informatii referitoare la incalcéri ale legii - informatji, inclusiv suspiciuni rezonabile, cu privire
la incalcari efective sau potentiale ale legii, care s-au produs sau care sunt susceptibile sa se
produca in cadrul autoritatilor, institutiilor publice sau in cadrul altor persoane juridice de
drept public, precum si in cadrul persoanelor juridice de drept privat, in care lucreaza sau a
lucrat avertizorul in interes public sau cu care acesta este sau a fost in contact prin
intermediul activitatii sale, precum si informatiile cu privire la incercari de a ascunde astfel de
incalcari;

4.1.13. Informarea - transmiterea catre avertizorul in interes public a unor informatii
referitoare la actiunile subsecvente si la motivele unor astfel de actiuni;

4.1.14.1ncalcari ale legii - fapte care constau intr-o actiune sau inactiune care constituie
nerespectari ale dispozitiilor legale, aplicabile domeniilor de activitate expres prevazute de
lege;

4.1.15. Lucrator - persoana fizica ce se afla intr-un raport de munca sau raport de serviciu, in
temeiul dispozitiilor de drept comun sau speciale in materie, si presteaza munca in schimbul
unei remuneratii;

4.1.16. Masuri de prevenire si/sau control - Ansamblul actiunilor dispuse de managementul
autoritatii publice in scopul inlaturarii sau mentinerii sub control a vulnerabilitatilor identificate
ca urmare a producerii unui incident de integritate, respectiv al preintdmpinarii producerii
unor incidente de integritate similare celor produse.

4.1.17. Masuri de control - Actiuni stabilite pentru gestionarea riscurilor si monitorizarea
permanentd sau periodica a unei activitati (situatii).

4.1.18. Persoana vizata prin raportare - persoana fizica sau juridica mentionata in raportare
sau in divulgarea publica drept persoana careia i se atribuie incalcarea legii sau cu care
persoana respectiva este asociata;
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4.1.19. Persoana desemnatd — persoana din cadrul unui compartiment, careia i-au fost
stabilite atributii in ceea ce priveste primirea, inregistrarea, examinarea, efectuarea de actiuni
subsecvente si solutionarea raporturilor, care sa actioneze cu impartialitate si care sa fie
independent in exercitarea acestor atributii;

4.1.20. Procedura de sistem (procedura generalad) - descrie un proces sau o activitate care
se desfasoara la nivelul entitatii publice aplicabil (aplicabila) majoritatii sau tuturor
compartimentelor dintr-o entitate publica.

4.1.21. Proces - Flux de activitati sau o succesiune de activitati logic structurate si organizate,
Tn scopul atingerii unor obiective definite.

4.1.22. Protectie - Faptul de a proteja, de a ocroti, de a apara; ansamblu de masuri care
protejeaza; persoana, institutie etc. care protejeaza; dispozitiv, sistem tehnic etc. care
serveste la protejare.

4.1.23. Raportare - comunicarea orala sau scrisa de informatii, potrivit modalitatilor prevazute
la art. 5 alin. (4) din Legea nr. 361/2022, cu privire la orice fapta care reprezinta o incalcare a
legii; (art.5, alin. (4) Raportarea se face in scris, pe suport hartie sau format electronic, prin
comunicare la liniile telefonice sau prin alte sisteme de mesagerie vocala, sau prin intalnire
fata in fata, la cererea avertizorului in interes public)

4.1.24. Raportare interna - comunicarea orala sau scrisa de informatii referitoare la incalcari
ale legii din cadrul unei autoritati, institutii publice, persoane juridice de drept public, precum
si din cadrul persoanelor juridice de drept privat. Raportarea interna se realizeaza prin
mijloacele puse la dispozitie de autoritatile, institutiile publice, persoanele juridice de drept
public, precum si de persoanele juridice de drept privat pentru efectuarea de raportari privind
incalcari ale legii, acestea constituind canalele interne de raportare;

4.1.25. Raportare externd — comunicarea orala sau scrisa de informatii referitoare la incalcari
ale legii realizata prin canale externe de raportare reprezentate de autoritatile mentionate in
prezenta procedura;

4.1.26. Raportare nominaléd — raportare interna sau externa care cuprinde numele,
prenumele, datele de contact sau semnatura avertizorului in interes public;

4.1.27. Raportare anonima — raportare interna sau externa care nu cuprinde numele,
prenumele, datele de contact ale avertizorului public;

4.1.28. Represalii - orice actiune sau omisiune, directd sau indirecta, aparuta intr-un context
profesional, care este determinata de raportarea interna sau externa ori de divulgarea publica
si care provoaca sau poate provoca prejudicii avertizorului in interes public;

4.2. Abrevieri:

4.2.1. HG = Hotaréare de Guvern

4.2.2. OSGG = Ordinul Secretarului General al Guvernului
4.2.3. CRUS = Compartimentul Resurse Umane, Salarizare
4.2.4. PC = Presedintele comisiei

4.2.5. PS = Procedura de sistem

4.2.6. SCIM = Sistem de control intern/managerial

4.2.7. DSP-Botosani = Directia Servicii Publice — Botosani
4.2.8. ANI = Agentia Nationala de Integritate

5. RESPONSABILITATI
5.1. Director

5.1.1 Asigura cadrul legislativ si organizatoric pentru desfasurarea activitatilor descrise in
prezenta procedura;

5.1.2. Desemneaza prin Decizie persoana responsabila privind sesizarea neregulilor si
avertizorul de integritate denumit in continuare ca persoana desemnata, care are ca atributii
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primirea, inregistrarea, examinarea, efectuarea de actiuni subsecvente si solutionarea
raportarilor;

5.1.3. Primeste Nota privind avertizarea in interes public inaintatd de catre persoana
desemnata cu urmarirea parcursului raportarii sau formuleaza observatii/propuneri;

5.1.4. Primeste, analizeaza si aproba Raportul sau formuleaza observatii/propuneri;

5.1.5. Semneaza informarile/comunicarile catre avertizorul in interes public si adresele de
redirectionare a Raportarilor externe catre autoritatile/institutiile competente;
Aproba/reaproba prezenta procedura.

5.1.6. Decide actiuni menite sa elimine atat neregulile aparute cat si cauzele care au dus la
aparitia acestora;

5.1.7. Verifica daca sunt aplicate masurile de prevenire si control.

5.1.8. Asigura, in orice moment, accesul la cel putin un mijloc de raportare.

5.2. Presedintele comisiei / Comisia
5.2.1 Verifica conformitatea procedurii cu cerintele Ordinului nr.600/20 aprilie 2018.
5.2.2 Semneaza pentru verificare prezenta procedura.

5.3. Comisia de disciplina/Consilierul de etica/Structura de specialitate competenta
5.3.1. In activitatea de analizare a documentelor transmise in cadrul actiunilor subsecvente,
Comisia de disciplina/Consilierul de etica/Structura de specialitate competenta aplica
procedurile utilizate in cadrul activitatilor specifice;

5.3.2. Tntocme$te un Raport prin care:

a) prezinta situatia, actiunile intreprinse, concluziile si propune masuri, inclusiv masuri de
protectie pentru avertizor.

b) prezintd actiunile intreprinse in vederea verificarii si analizarii aspectelor semnalate, in
limitele de competenta ale structurii implicate in respectivele actiuni;

c) concluzioneaza cu privire la verificarile si analiza realizatd si propune masuri/actiuni
adecvate;

d) poate face referiri la eventualele masuri de protectie a avertizorului si/sau eventuale
masuri de remediere a deficientelor constatate;

5.4. Persoana desemnata cu primirea, inregistrarea, examinarea, efectuarea de actiuni
subsecvente si solutionarea raportarilor are urmatoarele atributii:

1. Verifica zilnic adresa de e-mail dedicata in vederea preluarii precum si cutia special
amenajata pentru raportari la sediile Directiei Servicii Publice, cel principal din Ptn
Transilvaniei nr. 2 si cel secundar din Str. Codrului nr. 16.

2. Se asigura ca raportarile sunt Inregistrate la Registratura Directiei.

3. Pastreaza evidenta tuturor raportarilor primite in Registrul de evidenta a raporturilor,
existent in format electronic;

4. Verifica conditile de forma ale raporturilor si decide masurile care se impun potrivit
prezentei proceduri;

5. Analizeaza continutul raportarii si intocmeste Nota privind avertizarea in interes public
pe care o inainteaza spre aprobare conducatorului Directiei Servicii Publice - Botosani.

6. Directioneaza o copie a Notei privind avertizarea in interes public, insotitd de o copie a
raportarii catre Comisia de disciplina/Consilierul de etica/structura de specialitate
competenta.

7. Redirectioneaza Raportarea externa catre autoritatile/institutile competente.
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8. Urmareste derularea actiunilor subsecvente.

9. Intocmeste informarile/comunicérile catre avertizorul in interes public.

10.Asigura confidentialitatea raportarii.

11.Aplica formele de protectie a identitatii avertizorului in interes public, a identitatii
persoanei vizate si a identitatii tertelor persoane la care se face referire prin raportare;

12. Asigura arhivarea documentelor;

13.Transmite ANI formularul de raportare anuala a datelor statistice, conform art. 35 alin.
(2) din Legea nr. 361/2022.

5.5. Toti salariatii

5.5.1. Au obligatia de a aplica prevederile Regulamentului Intern, Normele de securitate si
sanatate in munca la locurile de munca, ale Contractului individual de munca, Codului de
conduita etica si profesionald aplicabil sau ordinelor si de a respecta dispozitiile emise, cu
respectarea legii, de catre conducatorii locurilor de munca.

6. DESCRIEREA POCEDURII

6.1. Generalitati

6.1.1. Modalitati de raportare

(1) Modalitatile in care se poate realiza raportarea privind incalcari ale legii, conform Legii nr.
361/2022, cu modificarile ulterioare sunt:

a) raportarea interna;

b) raportarea externa.

(2) Raportarea privind incalcari ale legii se efectueaza, in principal, prin intermediul canalelor
interne de raportare existente. Avertizorul in interes public care efectueaza o raportare
privind incalcari ale legii poate alege, insa, intre canalul intern de raportare si canalul extern
de raportare. La alegerea canalului de raportare avertizorul in interes public poate lua n
considerare aspecte precum:

a) existenta riscului de represalii, In cazul raportarii prin canalele interne;

b) imposibilitatea remedierii incalcarii in mod eficace prin intermediul canalelor interne de
raportare.

(3) Sesizarea incalcarilor legii de catre avertizorul in interes public prin raportare externa se
transmite, potrivit Legii nr. 361/2022, cu modificarile ulterioare, catre:

a) autoritatile si institutiile publice care, potrivit dispozitiilor legale speciale, primesc si
solutioneaza raportari referitoare la incalcari ale legii, in domeniul lor de competenta;

b) Agentia Nationala de Integritate, denumita in continuare Agentia;

c) alte autoritati si institutii publice carora Agentia le transmite raportarile spre competenta
solutionare;

(4) Principile care guverneaza protectia raportarilor privind fincalcari ale legii sunt
urmatoarele:

a) principiul legalitatii, potrivit caruia autoritatile, institutiile publice, alte persoane juridice
de drept public, precum si persoanele juridice de drept privat au obligatia de a respecta
drepturile si libertatile fundamentale, prin asigurarea respectarii depline, printre altele, a
libertatii de exprimare si de informare, a dreptului la protectia datelor cu caracter personal, a
libertatii de a desfasura o activitate comerciald, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a
consumatorilor, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a sanatatii umane, a dreptului la un
nivel ridicat de protectie a mediului, a dreptului la o cale de atac eficienta si a dreptului la
aparare;

b) principiul responsabilitatii, potrivit caruia avertizorul in interes public are obligatia de a
prezenta date sau informatji cu privire la faptele raportate;
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c) principiul impartialitatii, potrivit caruia examinarea si solutionarea raportarilor se fac
fara subiectivism, indiferent de convingerile si interesele persoanelor responsabile de
solutionarea acestora;

d) principiul bunei administrari, potrivit caruia autoritatile si institutiile publice, alte
persoane juridice de drept public sunt datoare sa isi desfasoare activitatea in realizarea
interesului general, cu un grad ridicat de profesionalism, in conditii de eficienta si eficacitate a
folosirii resurselor;

e) principiul echilibrului, potrivit caruia nicio persoana nu se poate prevala de prevederile
legii pentru a diminua sanctiunea administrativa sau disciplinara pentru o fapta a sa mai
grava care nu are legatura cu raportarea;

f) principiul bunei-credinte, potrivit caruia este ocrotita persoana care a avut motive
intemeiate sa creada ca informatiile referitoare la incalcarile raportate erau adevarate la
momentul raportarii si ca respectivele informatii intrau in domeniul de aplicare al legii.

6.2. Avertizorii in interes public

6.2.1. Persoanele care pot raporta incalcari ale legii.

(1) Persoanele care pot raporta incalcari ale legii in cadrul Directiei Servicii Publice —
Botosani sunt:

a) orice angajat al Directiei Servicii Publice — Botosani ;

b) persoanele ale caror raporturi de munca nu au inceput inca si care efectueaza
raportari prin intermediul canalelor de raportare interne sau externe sau divulga public
informatii privind incalcari ale legii obtinute in timpul procesului de recrutare sau altor
negocieri precontractuale sau in cazul in care raportul de munca sau raportul de serviciu a
Tncetat.

Cc) persoanelor care raporteaza sau dezvaluie public informatji privind incalcari ale legii si
care doresc sa isi pastreze anonimatul.

6.2.2. Masuri de protectie, masuri de sprijin $i masuri reparatorii

(1) Avertizorul in interes public care raporteaza incalcari ale legii este protejat impotriva
eventualelor represalii din partea celor interesati sa pastreze tacerea.

(2) Pentru a beneficia de masurile de protectie, avertizorul in interes public trebuie sa
intruneasca cumulativ urmatoarele conditii:

a) sa fie una dintre persoanele care efectueaza raportari potrivit prevederilor Legii nr.
361/2022, cu modificarile ulterioare si care a obtinut informatii referitoare la incalcari ale legii
intr-un context profesional,

b) sa fi avut motive intemeiate sa creada ca informatjile referitoare la incalcarile raportate
erau adevarate la momentul raportarii;

c) sa fi efectuat o raportare interna, o raportare externa sau o divulgare publica.

(3) Avertizorul in interes public este exonerat de raspundere, potrivit art. 21 din Legea nr.
361/2022, cu modificarile ulterioare.

6.2.3. Interdictia represaliilor
(1) Este interzisa orice forma de represalii impotriva avertizorilor in interes public, amenintari
cu represalii sau tentative de represalii, in special cele care privesc:

a) orice suspendare a contractului individual de munca ori a raportului de serviciu;

b) concedierea sau eliberarea din functia publica;

c) modificarea contractului de munca sau a raportului de serviciu;

d) reducerea salariului si schimbarea programului de lucru;
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e) retrogradarea sau Tmpiedicarea promovarii in munca si a dezvoltarii profesionale,
inclusiv prin evaluari negative ale performantei profesionale individuale sau prin recomandari
negative pentru activitatea profesionala desfasurata;

f) aplicarea oricarei alte sanctiuni disciplinare;

g) constrangerea, intimidarea, hartuirea;

h) discriminarea, crearea unui alt dezavantaj sau supunerea la un tratament inechitabil;

i) refuzul de a transforma un contract de munca pe o perioada determinata intr-un contract
de munca pe durata nedeterminata, in cazul in care lucratorul a avut asteptari legitime ca i s-
ar oferi un post permanent;

j) refuzul de a reinnoi un contract de munca pe o perioada determinatd sau incetarea
anticipata a unui astfel de contract;

k) cauzarea de prejudicii, inclusiv la adresa reputatiei persoanei in cauza, in special pe
platformele de comunicare sociala, sau pierderi financiare, inclusiv sub forma pierderii
oportunitatilor de afaceri si a pierderii de venituri;

) includerea pe o lista sau intr-o baza de date negativa, pe baza unui acord sectorial sau
la nivel de industrie, formal sau informal, care poate presupune ca persoana in cauza nu isi
va gasi, in viitor, un loc de munca in respectivul sector sau in respectiva industrie;

m) rezilierea unilaterala extrajudiciara a unui contract pentru bunuri sau servicii, fara a fi
indeplinite conditiile in acest sens;

n) anularea unei licente sau a unui permis;

0) solicitarea de efectuare a unei evaluari psihiatrice sau medicale.

(2) 1n vederea protejari impotriva represaliilor, avertizorul in interes public beneficiaza de
urmatoarele masuri:

a) avertizorul in interes public care efectueaza o raportare sau divulgare publica a unor
informatii privind incalcari ale legii nu incalca dispozitiile legale sau clauzele contractuale
privind divulgarea de informatii si nu raspunde pentru raportarea sau divulgarea publica a
unor astfel de informatii, cu conditia sa fi efectuat o raportare sau divulgare publica in
conditiile legii si sa fi avut motive intemeiate sa creada ca raportarea sau divulgarea a fost
necesara pentru dezvaluirea unei incalcari a legii.

b) avertizorul in interes public care dobandeste sau acceseaza date si informatji de care
are cunostinta in virtutea atributiilor de serviciu sau a raporturilor de munca nu raspunde
daca accesarea sau dobandirea are ca scop raportarea sau dezvaluirea publica a unei
incalcari a leqii, iar raportarea sau divulgarea publica s-a efectuat in conditiile legii.

c) raspunderea avertizorilor in interes public pentru acte sau omisiuni care nu au legatura
cu raportarea sau divulgarea publica sau care nu sunt necesare pentru dezvaluirea unei
incalcari a legii este supusa dispozitiilor de drept comun.

d) nu se poate angaja raspunderea ca urmare a raporturilor sau a divulgarilor publice
efectuate in conditiile legii, in cadrul procedurilor judiciare care vizeaza incalcari precum
incalcarea dreptului la imagine, incalcarea drepturilor de autor, incalcarea secretului
profesional, incalcarea normelor de protectie a datelor, divulgarea secretelor comerciale sau
actiunile in despagubirea. Totodata, acestea au dreptul sa invoce respectiva raportare sau
divulgare publica pentru a urmari inchiderea cauzei, cu conditia sa fi avut motive intemeiate
sa considere ca raportarea sau divulgarea publica a fost necesara pentru dezvaluirea unei
incalcari a legii.

e) in cazul in care o persoana raporteaza sau divulga public informatii referitoare la
incalcari ale legii si aceste informatii includ secrete comerciale, o astfel de raportare sau
divulgare publica este considerata legala in conditiile art. 3 alin. (2) din O.U.G. nr. 25/2019
privind protectia know-how-ului si a informatiilor de afaceri nedivulgate care constituie secrete
comerciale impotriva dobandirii, utilizarii si divulgarii ilegale, precum si pentru modificarea si
completarea unor acte normative.
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f) persoanele care au efectuat o raportare sau divulgare publica in conditiile legii au
dreptul la repararea integrala a prejudiciului suferit ca urmare a raportarii sau divulgarii
publice.

6.2.4. Divulgarea publica
(1) Avertizorul in interes public care divulga public informatii privind incalcarea legii
beneficiaza de protectie in cazul in care este indeplinita una dintre urmatoarele conditii:

a) a raportat mai intai intern si extern sau direct extern, insa considera ca nu au fost
dispuse masuri corespunzatoare in termenul prevazut la art. 17 alin. (6) din Legea nr.
361/2022, cu modificarile ulterioare;

b) are motive intemeiate sa considere ca:

1. incalcarea poate constitui un pericol iminent sau evident pentru interesul public sau
riscul unui prejudiciu care nu mai poate fi remediat; sau

2. in cazul raportarii externe exista un risc de represalii sau o probabilitate redusa ca

incalcarea sa fie remediatd in mod eficace avand in vedere circumstantele specifice ale
raportarii.
(2) Sesizarea privind incalcarea legii prin divulgare publica se poate adresa presei,
organizatiilor profesionale, sindicale sau patronale, organizatilor neguvernamentale,
comisiilor parlamentare sau prin punerea la dispozitie in orice mod in spatiul public a
informatiilor referitoare la incalcari ale legii.

6.3. Persoana vizata si tertele persoane

(1) Normele privind protectia identitatii aplicabile avertizorilor in interes public se aplica si
persoanelor vizate, precum si persoanelor terie la care se face referire in raportare.

(2) Identitatea persoanei vizate este protejata cat timp sunt in desfasurare actiunile
subsecvente raportarii sau divulgarii publice, cu exceptia cazului in care, ca urmare a
solutionarii raportarii sau divulgarii, se constata ca persoana vizata nu este vinovata de
incalcarile legii ce au facut obiectul raportarii sau divulgarii.

(3) Persoanele vizate au dreptul la aparare, inclusiv dreptul de a fi ascultate si dreptul de
acces la propriul dosar.

6.4. Elementele raportarii avertizorului in interes public
(1) Raportarea cuprinde, cel putin, urmatoarele elemente:

a) numele si prenumele;

b) datele de contact ale avertizorului in interes public;

c¢) contextul profesional in care au fost obtinute informatiile;

d) persoana vizata, daca este cunoscute;

e) descrierea faptei susceptibile sa constituie incalcare a legii;

f) probele in sustinerea raportarii;

g) data si semnatura, dupa caz.
(2) Raportarea care nu cuprinde numele, prenumele, datele de contact sau semnatura
avertizorului in interes public se examineaza si se solutioneaza in masura in care confine
indicii referitoare la incalcari ale legii.
(3) Persoana care raporteaza incalcari ale legii in mod anonim nu poate fi instiintata cu
privire la Tnregistrarea raportarii.

6.5. Persoana desemnata

(1) Directorul Directiei Servicii Publice — Botosani desemneaza prin act administrativ intern o
persoana responsabila cu atributii in ceea ce priveste inregistrarea, examinarea, efectuarea
de actiuni subsecvente si solutionarea raporturilor interne.
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(2) Persoana desemnata actioneaza cu impartialitate si este independenta in exercitarea
atributiilor care Ti revin in aceasta calitate.

(3) Persoana desemnata sa solutioneze raportarea are obligatia de a nu dezvalui identitatea
avertizorului in interes public si nici informatiile care ar permite identificarea directa sau
indirecta a acestuia, cu exceptia situatiei in care are consimtamantul expres al acestuia.

(4) Identitatea avertizorului in interes public poate fi divulgatda numai in cazul in care acest
lucru este o obligatie impusa de lege, cu respectarea conditiilor si a limitelor prevazute de
aceasta, caz in care avertizorului in interes public este informat anterior, n scris, cu privire la
divulgarea identitatii si a motivelor divulgarii datelor confidentiale in cauza. Obligatia nu exista
in cazul in care informarea ar periclita investigatiile sau procedurile judiciare.

(5) Informatiile din cuprinsul raportarilor care constituie secrete comerciale nu pot fi
utilizate sau divulgate in alte scopuri decat cele necesare solutionarii raportarii.

(6) Obligatia de a pastra confidentialitatea nu exista in cazul in care avertizorul in interes
public a dezvaluit in mod intentionat identitatea sa in contextul unei divulgari publice.

(7) Obligatia de a pastra confidentialitatea se mentine si in cazul in care raportarea ajunge
din eroare la o alta persoana din cadrul autoritatji, institutiei publice, oricarei alte persoane
juridice de drept public, precum si din cadrul persoanelor juridice de drept privat alta decat
persoana desemnatd. In acest caz, raportarea este inaintatd, de indatd, persoanei
desemnate.

6.6. Procedura de raportare interna
6.6.1. Forma raportarii:
Raportarea avertizorului in interes public se face:

- n scris, pe suport hartie prin depunerea avertizorilor in cutia special amenajata in incinta
sediului Directiei Servicii Publice — Botosani, la sediul principal din Ptn. Transilvaniei, nr. 2 si
la sediul secundar din Str. Codrului nr. 16;

-Tn scris, in format electronic la adresa dsp@dspbt.ro, catre Compartimentul Resurse
Umane, Salarizare

- prin comunicare la liniile telefonice sau prin adresele de email prezentate pe site-ul
Directiei;

- prin intalnire fata in fata, la cererea avertizorului in interes public.

6.6.2. Registrul de evidenta al raportarilor
(1) Directia Servicii Publice — Botosani, prin persoana desemnata, are obligatia de a
inregistra raportarea la Registratura Directiei si evidentierea acestora intr-un registru, care
cuprinde:

a) data primirii raportarii;

b) numele si prenumele;

c) datele de contact ale avertizorului n interes public;

d) obiectul raportarii;

e) modalitatea de solutionare
(2) Registrul se tine in format electronic.
(3) Evidenta tuturor raportarilor primite se pastreaza cu respectarea cerintelor privind
confidentjalitatea, timp de 5 ani. Dupa expirarea perioadei de pastrare de 5 ani, acestea se
distrug, indiferent de suportul pe care sunt pastrate.

6.6.3. Confirmarea primirii raportarii
Persoana desemnata are obligatia de a transmite avertizorului in interes public confirmarea
primirii raportarii, in termen de 7 zile calendaristice de la primirea acesteia.


mailto:dsp@dspbt.ro

Cod PS - 18
DIRECTIA SERVICII PUBLICE - BOTOSANI Edl | Revi
SESIZAREA NEREGULILOR S| PROTECTIA AVERTIZORILOR _ _
IN INTERES PUBLIC Pagina 12 din 18

6.6.4. Examinarea raporturilor
(1) Persoana desemnata examineaza raportarea din punct de vedere al elementelor
precizate la punctul 6.4. alin. (1) pentru a constata si decide:

a) retinerea spre analiza si solutionare a raportarii care nu cuprinde numele, prenumele,
datele de contact sau semnatura avertizorului in interes public, in masura in care contine
suficiente indici referitoare la incalcari ale legii

b) solicitarea de completare a raportarii care nu intruneste elementele precizate la punctul
6.4. alin. (1), altele decéat cele privind datele de identificare a avertizorului in interes public, n
termen de 15 zile de la data inregistrarii raportarii;

c) clasarea raportarii interne atunci cand acesta nu intruneste elementele precizate la
punctul 6.4. alin. (1), altele decat cele privind datele de identificare a avertizorului in interes
public, iar persoana desemnata a solicitat completarea in termen 15 zile de la data
inregistrarii raportarii, fara ca aceasta obligatie sa fie indeplinita;

d) clasarea raportarii transmise anonim si care nu contine suficiente informatii referitoare
la incalcari ale legii, care sa permita analizarea si solutionarea raportarii;

e) clasarea in cazul in care se primeste o raportare avand acelasi obiect cu obiect cu o
raportare anterioara, a carei cercetare anterioara, a carei cercetare anterioara, a carei
cercetare anterioara, a carei cercetare a fost deja finalizata;

f) conexarea raportarilor cu acelasi obiect realizate de avertizorul in interes public, acesta
urmand sa primeasca o singura informare;

g) incheierea procedurii daca, dupa examinarea raportarii, se constata ca este o incalcare
Tn minora si nu necesita actiuni subsecvente suplimentare;

h) initierea de actiuni subsecvente in vederea solutionarii raportarii.

(2) Tn urma examinarii continutului raportarii, n situatia in care se constata c& trebuie s
procedeze intr-unul din modurile de la 6.7.4. alin (1), lit. c), d), e), f), g), h), persoana
desemnata intocmeste o Nota privind avertizarea in interes public. Aceasta va contine
propunerea de clasare/de conexare/de inchidere a procedurii/de initiere de actiuni
subsecvente.

(3) Actiunile subsecvente sunt reprezentate de orice actiune intreprinsa de catre destinatarul
unei raportari interne in vederea solutionarii raportarii si, acolo unde este cazul, a remedierii
incalcarii raportate, respectiv transmiterea raportarii catre Comisia de disciplina, consilierul
de etica sau catre structurile de specialitate din cadrul institutiei.

(4) Persoana desemnata sa solutioneze raportarea are obligatia de a nu dezvalui identitatea
avertizorului in interes public si nici informatiile care ar permite identificarea directa sau
indirecta a acestuia, cu exceptia situatiei in care are consimtamantul expres al acestuia.

(5) Nota privind avertizarea in interes public, insotitd de o copie a raportarii avertizorului in
interes public, insotitd de o copie a raportarii in interes public, se transmite conducatorului
institutiei spre aprobare.

(6) Dupa aprobarea Notei de catre conducatorul institutiei, persoana desemnata:

a) comunica avertizorului solutia de clasare/conexare/inchidere a procedurii, cu indicarea
temeiului legal,

b) directioneaza o copie a Notei, insotita de o copie a raportarii avertizorului, spre
solutionare catre Comisia de disciplina, consilierul de etica sau catre structurile de
specialitate din cadrul institutiei.

6.6.5. Verificarea, analiza si solutionarea raporturilor

(1) Structura care a primit Nota privind avertizarea in interes public insotitd de copia raportarii
avertizorului de la persoana desemnata cu urmarirea parcursului raportarii, respectiv Comisia
de disciplina, consilierul de etica sau catre structurile de specialitate din cadrul institutiei,
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analizeaza si solutioneaza raportarea potrivit prevederilor legale/procedurilor aplicabile
activitatilor specifice.
(2) Dupa finalizarea verificarilor si analizei, structura de specialitate, comisia de disciplina,
consilierul de etica intocmeste un raport prin care:

a) prezinta situatia care a facut obiectul raportarii, indiferent de forma sub care a fost
facuta aceasta;

b) prezinta actiunile intreprinse Tn vederea verificarii si analizarii aspectelor semnalate, in
limitele de competenta ale structurii implicate in respectivele actiuni;

c) concluzioneaza cu privire la verificarile si analiza realizate si propune masuri/actiuni
adecvate.
(3) Raportul se transmite spre aprobare catre conducatorul Directiei.
(4) Dupa aprobare, Raportul de remite persoanei desemnate cu urmarirea parcursului
raportarii catre avertizorul in interes public.

6.6.6. Informare si termene de raspuns
(1) Persoana desemnata trimite avertizorului in interes public urmatoarele informari:

a) confirmarea primirii raportarii, in termen de cel mult 7 zile calendaristice de la primirea
acesteia;

b) Informare cu privire la solutia de clasare/conexare/inchidere a procedurii, cu indicarea
temeiului legal, care se comunica in termen de 5 zile de la data aprobarii Notei privind
avertizarea in interes public de catre conducatorul Directiei.

c) Informare cu privire la stadiul actiunilor subsecvente, in termen de cel mult 3 luni de la
data comunicarii de primire precum si ulterior, ori de cate ori sunt inregistrate evolutii in
desfasurarea acestora.

6.6.7. Clasarea sau conexarea raportarii interne. inchiderea procedurii
(1) Raportarea se claseaza atunci cand:

a) nu contine elementele prevazute la punctul 6.4., altele decéat datele de identificare a
avertizorului in interes public, iar persoana desemnata a solicitat completarea acesteia in
termen de 15 zile, fara ca aceasta obligatie sa fie indeplinita;

b) raportarea este transmisa anonim si nu contine suficiente informatii referitoare la
incalcari ale legii, care sa permita analizarea si solutionarea raportarii, iar persoana
desemnata a solicitat completarea acesteia in termen de 15 zile, fara ca aceasta obligatie sa
fie Indeplinita.

c) se primeste o raportare avand acelasi obiect cu o raportare anterioara, a carei
cercetare anterioara a fost deja finalizata;

(4) Persoana desemnata cu urmarirea parcursului raportarii poate decide incheierea
procedurii daca, dupa examinarea raportarii, constata ca este o incalcare minora si nu
necesita actiuni subsecvente suplimentare, altele decat inchiderea procedurii. Aceasta
prevedere nu aduce atingere obligatiei de a pastra confidentialitatea, de a informa avertizorul
in interes public si nu aduce atingere nici altor obligatii sau altor proceduri aplicabile de
remediere a incalcarii raportate.

(5) Solutia de clasare se comunica avertizorului in interes public, cu indicarea temeiului
legal.

6.7. Raportarea externa

(1) Avertizorul in interes public poate efectua raportarea utilizand canalele externe de
raportare.

(2) Autoritatile competente sa primeasca raportari externe privind incalcari ale legii sunt:
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a) autoritatile si institutiile publice care, potrivit dispozitiilor legale speciale, primesc si
solutioneaza raportari referitoare la incalcari ale legii, in domeniul lor de competenta;

b) Agentia Nationala de Integritate, denumita in continuare Agentia;

c) alte autoritati si instituti publice carora Agentia le transmite raportarile spre
competenta solutionare;

(3) Raportarea externa adresata catre alte autoritati si institutii publice, care privesc incalcari
ale legii in cadrul Directiei Servicii Publice — Botosani, se solutioneaza potrivit reglementarilor
specifice autoritatilor si institutiilor publice carora le-a fost adresata raportarea.

(4) Raportarea externa adresata Directiei Servicii Publice — Botosani, in domeniul de
competenta al acesteia, trebuie sa contina elementele prevazute la punctul 6.4. din prezenta
procedura.

(5) In situatia raportarii externe adresate Directiei Servicii Publice — Botosani, persoana
desemnata procedeaza potrivit prevederilor din prezenta procedura mentionate la punctele
6.6.2.,6.6.3., 6.6.4., cu pastrarea garantiilor privind confidentialitatea si integritatea.

(6) In situatia in care, dupa examinarea raportarii, se constata ca, potrivit reglementarilor
speciale, competenta de a primi si de a efectua actiuni subsecvente revine altor autoritati si
institutii publice, persoana desemnata procedeaza dupa cum urmeaza:

a) Intocmeste Nota privind avertizarea in interes public prin care se propune
redirectionarea raportarii catre alte autoritati si institutii publice care, potrivit reglementarilor,
au competenta de a efectua actiuni subsecvente;

b) Transmite Nota spre aprobare conducatorului Directiei:

c) Dupa aprobarea notei de catre conducatorul Directiei, persoana desemnata efectueaza
urmatoarele demersuri:

- Transmite de indata Raportarea externa catre autoritatile/institutile competente prin

adresa semnata de conducatorului Directiei

- Instiinteaza avertizorul in interes public despre redirectionare, in termen de 3 zile
lucratoare de la aprobarea Notei de catre conducatorului Directiei

6.8. Alte obligatii ale Directiei Servicii Publice - Botosani
(1) Directia Servicii Publice — Botosani are obligatia de a pune la dispozitia ANI informatii si
documente indiferent de forma acestora in vederea solutionarii raportarilor primite de Agentie
prin intermendiul canalelor poprii Si care fac referire la persoane sau fapte produse in cadrul
Directiei sau cu privire la care Directia detine informatii si documente. Termenul de raspuns
la solicitarile Agentiei este de cel mult 15 zile lucratoare de la primirea solicitarii.
(2) In conditiile in care Directia Servicii Publice — Botosani a intreprins masuri impotriva
avertizorului n interes public din lista celor considerate represalii, iar instanta constata
dispunerea in mod nelegal a masurilor, DSP-Bt are obligatia de a publica intr-un cotidian
local sau national, pe cheltuiala sa, a unui extras din hotararea instantei. Extrasul se publica
pe site-ul Directiei, precum si pe pagina de internet a ANI, cu respectarea legislatiei privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal.
(3) Directia Servicii Publice — Botosani publica pe pagina de internet si afiseaza la sediu, intr-
un loc vizibil si accesibil, in termen de 30 de zile de la adoptarea prezentei proceduri
urmatoarele:

a) Numele persoanei desemnate pentru primirea, inregistrarea, examinarea si aplicarea
actiunilor subsecvente la nivel intern;

b) Mijloacele de raportare: numarul de telefon, adresa de email, casuta postala si biroul in
care raportarea se poate face direct;

c) O trimitere la pagina de internet a Agentiei Nationale de Integritate la sectiunea
destinata avertizorilor in interes public in vederea documentarii de catre potentialii avertizori
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in interes public a conditiilor efectuarii unei raportari externe si a celor in care pot beneficia
de consiliere, informare si asistenta din partea Agentiei.

6.9. Valorificarea rezultatelor

(1) Anual, pana la data de 31 ianuarie, persoana desemnata realizeaza baza datelor din anul
precedent si o analiza statistica cu privire la avertizarile in interes public si o transmite
directorului Directiei si Presedintelui Grupului de Lucru pentru implementarea metodologiei
de evaluare a riscurilor de coruptie din cadrul Directiei.

6.10 Sanctiuni si contraventii

Raportarea de informatii privind incalcari ale legii, cunoscédnd ca acestea sunt nereale,
constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de la 2.500 lei la 30.000 lei, daca fapta
nu a fost savarsita in asftfel de conditii incat sa fie considerata, potrivit legii, infractiune.
Constatarea si sanctionarea contraventiei se face de catre personalul din cadrul structurii de
specialitate al Agentiei Nationale de Integritate.

7. RESURSE NECESARE

7.1. Resurse materiale: calculator, sistem de operare, aplicatii de editare text, acces la
internet, multifunctionare cu printare si scanare, hartie;

7.2. Resurse umane: persoana desemnata, persoanele sau compartimentele cu atributii de
control, diverse comisii constituite la nivelul Directiei.

8. ANEXE

F-PS-018.01 Formular avertizare in interes public

F-PS-018.02 Registru de evidenta avertizari in interes public

F-PS-018.03 Raport anual de evaluare a incidentelor de intergitate (anexa nr. 1 la PS 16)

9. DIFUZARE

Procedura este pusa la dispozitia utilizatorilor pe suport informatic si pe suport hartie, sub
semnatura intregului personal al Directiei Servicii Publice — Botosani.

Inregistrarile generate de aceasta activitate se pastreaza / arhiveaza conform cerintelor SCIM
implementat.
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Anexanr. 1
F-PS-018.01 Formular avertizare in interes public

FORMULAR AVERTIZARE IN INTERES PUBLIC

Catre, alternativ sau cumulativ:

Comp./Serv./Dir.:
In care s-a constatat incalcarea legii

Persoana care a incalcat legea: nume, prenume, functie (sau suficiente date ori
semnalmente care sa& conduca la identificarea presupusului faptas, daca avertizorul nu-i
cunoaste numele, prenumele si functia)

Descrierea incalcarii legii (avertizare in interes public) si data savarsirii acesteia (daca este
cunoscuta)

Prezentarea datelor sau indiciilor care sustin presupusa avertizare in interes public

Descrierea prejudiciului cauzat (daca se cunoaste)

Persoana care a sesizat incalcarea legii (avertizor): nume, prenume,
functie/comp./birou/serv./dir.

Data Semnatura (optional)

IMPORTANT !

CONFORM PREZENTEI PROCEDURI SE ASIGURA
CONFIDENTIALITATEA
AVERTIZARII IN INTERES PUBLIC
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Anexa 2

F-PS-018.02 Registru de evidenta avertizari in interes public

REGISTRUL PRIVIND EVIDENTA AVERTIZARILOR iN INTERES PUBLIC

Nr.
crt.

Nume si
prenume
avertizor

Numar de
inregistrare
n
programul
electronic
de
registratura
al institutiei

Descriere
pe scurt
avertizare
n interes
public

Catre cine a fost
inaintata
avertizarea in interes
public

Numele si
prenumele

Semnatura
de primire

Data Mod de
inaintarii | rezolvare
avertizarii a

avertizarii
in interes
public
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Anexa 3

F-PS-018.03 Raport anual de evaluare a incidentelor de intergitate

I. Incidente de integritate

Nr. total de incidente de integritate

Tipul de fapte

Nr. de abateri de la normele deontologice
sau de la alte prevederi similare menite sa
protejeze integritatea functiei contractuale

Nr. de infractiuni de coruptie sau de fapte
legate de nerespectarea regimului
interdictiilor, incompatibilitatilor, conflictului
de interese sau declararii averilor

Nr. de incalcari ale obligatiilor legale
privind averile nejustificate, conflictul de
interese sau regimul incompatibilitatilor

Serviciul/ Biroul/ Compartimentul/ Formatia in care au intervenit incidente de

integritate

Functiile persoanelor
care au savarsit
incidentele de integritate

Nr. fapte savarsite de persoane cu functii
de conducere

Nr. de fapte savarsite de persoane cu
functii contractuale

Nr. sanctiuni aplicate

Nr.de sanctiuni disciplinare

Durata medie a procedurilor de cercetare a faptelor ce constituie abateri

disciplinare

[I. Masuri de prevenire si/sau control

Nr. total de masuri propuse:

Descrierea masurilor

Stadiul implementarii

1.

2.

3.

Director,

Responsabil
Evaluare incidente de integritate,




